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Doanh nghiép 1a chiéc cau ndi dua nong san dén thi trudng.
Khi tham gia lién két v6i doanh nghiép trong chin nudi bo sita, néng
ho s& dé tiép can vdi thi truong qua viée hd tro thong tin tr doanh
nghiép. Vi vay, nghién ctru thuc hién danh gia chat luong hoat dong
lién két gitra doanh nghiép va nong ho chian nudi bo sita tai huyén
DBon Duong, tinh Lam Pong. Nghién ctru str dung mo hinh céu tric
tuyen tinh binh phuong b¢ nhit timg phan (PLS- SEM) bang phan
meém SmartPLS 3.0 tr nguon dr liéu 300 nong ho. Két qua nghién
clru cho thay céc nhan té su cam két (0 348™), su chia sé thong tin
(0.258"), su hop tac phdi hop (0. 200™), sy tin tuéng (0.147" )Va su
hai long (0. 126™) anh huong dén chat lugng hoat dong lién két va
su bién thién cia chat luong hoat dong lién két 12 38.4% duoc giai
thich béi cac nhan té nay. Mt khac, su bién thién ciia sy hai 1ong
(43. 6%) duoc giai thich boi cac nhan t6 nhu sy chia sé thong tin, su
cam két, sy hop tac phdi hop va su tin tudng.

ABSTRACT

Businesses are the bridge to bring agricultural products to the
market. When participating in the linkage with businesses in
producing dairy, farmers will easily get with the market through to
support the information of businesses. Therefore, the research
evaluated the quality of linkage quality between businesses and dairy
farmers in Don Duong district, Lam Dong Province. The research
used the Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-
SEM) with SmartPLS 3.0 software from the data source of 300 dairy
farmers. Research results showed that many factors such as the
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commitment (0.348 ) information sharlng (0.2587""), collaborative
- coordination (0.200™), trust (0.147") and satisfaction (0.126™")
affect to the linking quality and the variation of linking quality are
38.4 percent which is explained by these factors. Alternatively, the
variation of satisfaction (43.6%) is explained by information sharing,

commitment, collaborative - coordination and trust.

1. Pit van dé

Chan nudi bo sita la nganh phat trién tai tinh Lam Ddong va day 1a mot trong nhitng ving
trong diém cua ca nudc. Toan tinh ¢6 hon 21,000 con bo stra véi khoang 1,300 hd chan nuoi, tap
trung tai cac dia ban nhu Bc Trong, Pon Duong, Di Linh, Ldm Ha va Bao Loc (S& Nong Nghiép
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& Phat Trién nong thon tinh Lam Déng, 2020). Mac du tinh Lam Déng 14 noi ¢o6 diéu kién tu nhién
thich hop cho phat trién nganh chin nuéi bo sita nhung tai Viét Nam nganh chin nuéi bo sita con
kha méi va sé gap bat loi khi Viét Nam tham gia cac hiép dinh thuong mai EVFTA, CPTPP vi cac
nudc nhu Canada, Australia va New Zealand c¢6 trinh d§ chan nudi vuot troi. Voi quy mé chan
nudi cua ndng ho con nho ¢, chat lugng san pham khong dong déu, thiéu lién két chudi (Vo &
Do, 2017), trong d6, viéc thiéu lién két chudi la nguyén nhan tiém an nhiéu rui ro giita nong ho
chin nudi va doanh nghiép ché bién trong viéc cung tng nguyén liéu. Do do, viéc xay dung mbi
lien két gitra doanh nghiép va ndng ho dong vai tro quan trong, gitip cac thanh vién giam chi phi
san xuét, khac phuc giéi han cua cac thanh vién nang cao loi nhuan cho cac doanh nghiép va cai
thién sinh ké cho nong dan (Nguyen, Do, Dang, Nguyen, & Tran, 2012). Mot s6 tap doan da qudc
gia tai cac nudc gom My, Thai Lan, Brazil, Chile, Mexico di ap dung thanh cong vé hoat dong
lién két trong san xuat néng nghiép (Tran & Takeuchi, 2012).

Chinh phu nuéc ta dic biét quan tam dén viéc tiéu thu hang hdéa qua hop dong cua ndng
dan va da ban hanh Quyet dinh s6 80/2002/QD-TTg (Bo NN & PTNT, 2008) ve chinh sach khuyen
khich tiéu thu hang hoa ndng san thdng qua hop déng gitra ndng dan va doanh nghiép, tuy nhién,
chinh sach nay van con gap nhiéu kho khan. Tai Lam Pong da hinh thanh chudi lién két giira
doanh nghiép va ndng h chan nudi thong qua hop ddéng mua bén sira. Vigc lién két tiéu thu nguyén
liéu sita twoi gilp cac doanh nghi¢p san Xuat c6 ving nguyén liéu 6n dinh va ho chin nudi ciing
yén tim dau tu, phat trién san xuat, d&am bao hiéu qua trong chin nudi. Lién két giira doanh nghiép

va ndng dan trong chan nudi bo stra dugc cac co quan chirc nang huyén Pon Duong danh gia cao,
cai thién doi séng cho ngudi chin nudi. Do dé, véi vai trd chii dao trong lién két, cac doanh nghiép
tai day da nd lyc duy tri va phat trién bén chat méi lién két nay, gilp san xuat va tiéu thy san pham
thuan loi hon. Vi vay, muc tiéu cua nghién cau 1a danh gia chat lugng hoat dong lién két giira
doanh nghiép va néng ho chin nudi bo sira, tir d6 goi ¥ mot s khuyén nghi nham nang cao hiéu
qua lién két trong chan nudi bo sita tai huyén Pon Duong, tinh Lam Dong.

2. Co so 1y thuyét

Lién két dong vai tro chii yéu dé phat trién mot nén néng nghiép hién dai va dam bao hai
hoa 1oi ich cta cac bén tham gia (Ho, 2017). Chat luong lién két hién van chwa c6 mot khai niém
chinh xac, nhung tir cac dinh nghia vé lién két ciia cac nghién ciru cho thay lién két thyc chat 1a
mot quan hé kinh té (Ho, 2017) con chét luong 1a sy phu hop véi cac yéu cau (Crosby, Evan, &
Cowles, 1990; Juran, 2003). Vi vy, chat lugng lién két kinh t€ duwoc xem nhu 1a chat lugng moi
quan hé & goc do kinh té co trao d6i mua ban hang héa, dich vy. Trong nong nghiép, lién két giita
nong ho vai thuong 14i 1 mot lién két don gian nhung lai phirc tap hon 14 lién két gitta néng ho
v6i doanh nghiép (Eaton & Shepherd, 2001). Mit khéc, sy cai thién chat luong lién két gitip han
ché nhiing bat loi ctia ty nhién, ting hiéu qua san xuat, ting chit luong va ting tinh canh tranh cta
san pham (Dlamini-Mazibuko, Ferrer, & Ortmann, 2019; Ho, 2017; Osterberg & Nilsson, 2009).

Chét luong mbi quan hé cdé vai tro chu yéu trong viéc duy tri lién két (Tran, Su, & Pham,
2015). Su thanh cong cua lién két gitta ndng dan vai thi truong chiu anh hudng 16n boi dic diém
riéng, nhu ciu va loi ich clia cac bén tham gia ciing nhu cac tic dong bén ngoai khac (Birthal,
2007; Vorley, Lundy, & Macgregor, 2008). Cac nghién ctru da chi ra chat lugng mdi lién két chi
thanh cong khi dat dugc su hai long, su tin cdy, sy cam két (Dwyer, Schurr, & Oh, 1987; Ho, 2015;
Holmlund, 2008; Lages, Lages, & Lages, 2005; Le, 2015). Ngoai ra, con phai cong bang vé gia tri
trong viéc trao doi (Nguyen, 2016; Le, 2015), mirc d6 tich cuc cia chia sé thong tin (Lages & ctg.,
2005), su hop tac - phdi hop (Nguyen, 2016). Nhu vay, sy hai long, 1ong tin va cam két 12 ba khia
canh co ban vé do ludng chét lugng mdi quan hé (Crosby & ctg., 1990). Trong do, su hai long 1a
nhan t6 quan trong cua chat lugng mdi quan hé. Su hai 10ng 13 su cam nhan khi qué trinh mua ban
dap tng nhiing nhu cau, ky vong, muc tiéu cua cac bén (Crosby & ctg., 1990). Ngoai ra, sy hai
10ng ctia méi quan hé dan dén 10ng tin va mong mudn duy tri mdi quan hé (Batt, 2003). Trong mbi
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quan hé giita ngudi mua va ngudi ban, 1ong tin dugc dinh nghia 14 sy chic chin ngudi ban s& hanh
ddng sao cho nhiing lgi ich 1au dai ctia khach hang luén dugc dap tng (Anderson & Weitz, 1992).
Long tin dan dén sy hop tac trong mdi quan hé mua ban, nho d6 dan dén sy thanh cong trong viée
xdy dung mdi quan hé (Croshy & ctg., 1990; Dwyer & ctg., 1987; Ho, 2015). Sy cam két trong
moi quan h¢ gitra cac t6 chirc va gilta con nguoi la sy 6n dinh va hy sinh (Anderson & Weltz
1992). Cam két 1a thudc do mong mubn mbi quan hé tiép tuc va sy sin sang dé duy tri va cung co
mdi quan hé (Batt, 2003). M6 hinh biéu dién mdi quan hé giita cac nhan té trong nghién ctru vé
chit lugng mdi lién két duoc trinh bay trong Hinh 1 bén dudi day.

Su hop tac- phdi

Su hai long

Sy can béng
quyén lyc
(BP)

Chét lugng
lién két

(LQ)

Su chia sé
théng tin
(C9)

Su tin tudng

M

Hinh 1. M6 hinh danh gi4 chat lugng hoat dong lién két giita doanh nghiép va nong ho

Nguon: Nghién ctru tu dé xut

Bang 1
Céc gia thiét nghién ctru
) . Dau ky
Gia thiet Dien giai vong
HL Su can biang quyén luc anh huong tiéu cuc dén chét luong lién két ©)
u a én luc anh hud we dén chat lug é
(BP -5LQ) ) g quyen Iy g ! ong
H2a ) ] . , . , (+)

(CS 5LQ) Su chia s¢ thdng tin anh huong tich cuc dén chat lugng lién ket

H2b : AL ] . . ‘- +
(CS 5LQ) Su chia s¢ thdng tin anh hudng tich cuc dén su hop tac phoi hop ™)

H2c Su chia sé thong tin s& c6 anh huong tich cuc dén sy hai long. (+)
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] . Dau ky
Gia thiet Dien glfll vong
(CS —9)
H3a Sy cam két c6 anh huong tich cuc dén chit luong lién két ™)
(C —>LQ) i ) ’
( CHE:)S) Su cam két c6 anh huong tich cuc dén su hai long ()
H3c Su cam két c6 anh huong tich cuc dén sy tin twong ()
(C->T)
H3d Su cam két c6 anh huong tich cuc dén su hop tac phdi hop ™)
(C >CC) ; . r :
Haa Sy tin twong c6 anh huong tich cuc dén chat luong lién két ™)
(T —>LQ) i ) )
(THibS) Sy tin twong c6 anh huéng tich cuc dén su hai long ™
Hac Sy tin twéng c6 anh hudng tich cuc dén su hop tac phdi hop ™)
(T 5CC) ; . r :
Hoa Su hop tac phéi hop anh huong tich cuc dén chét luong lién két ™)
(ccsLg) ¥ : . :
HSb Su hop tac phéi hop anh huong tich cuc dén su hai long ™)
(CC 559) r g : . .
HE Sy hai 1ong anh hudng tich cuc dén chat luong lién két ™)
(S —>LQ) ’ ) i

Ngudn: Nghién ctru ty dé xuét
3. Phwong phap nghién ciu
3.1. Nguén sé liéu

Dé danh gia chat lugng hoat dong lién két giira doanh nghiép va nong ho chian nudi bo sira
tai huyén Pon Duong, md hinh phan tich ciu trdc tuyén tinh (SEM) duoc sir dung trong nghién
ctru. Dya vao ly thuyét phan phéi mau, phuong phap nay yéu cau ¢ mau Ion (Raykov & Widaman,
1995). Tuy nhién, theo Hair, Hult, Ringle, va Sarstedt (2009) vé quy tic xac dinh ¢& mau, ddi voi
bai toan phan tich nhan td, ¢& mau dugc xac dinh it nhat bang 05 lan sb bién quan sat trong md
hinh. M@ hinh ciia nhém nghién ciru ¢6 32 bién quan sat dugc dua vao phan tich nhén t6, do d6 sb
lwong quan sat tdi thiéu can thiét cho nhdm nghién ciu 12 5 * 32 = 160 quan sat, mat khac voi
phuong phap udc lugng Maximum Likelihood thi kich thuéc mau téi thieu tir 100 - 150 (Hair,
Hult, Ringle, & Sarstedt, 2014). Do vay, mau quan sat cia nghién ctu nay la 300 quan sat, vé co
ban da dap Gng dugc yéu cau cia phuong phap phan tich. S liéu dugc thu thap tai huyén Pon
Duong, day la vung chan nu6i bo stra 16n nhit cua tinh Lam Pong (véi ty 1€ chan nudi bo stra trén
70% tong dan bo sira cua tinh). S6 liéu dugc thu thap thong qua phong van tryc tiép bang bang
cau hoi. Ngoai ra, cac thong tin thtr cap duoc thu thap tir nhleu nguon khac nhau nhu céc tai liu,
céc béo céo, cac nghién ciru trong va ngoai nudc qua cac ngudn khac nhau dé phuc vu cho nghién
ctru. Hai phén mém chu yéu 1a Excel va SmartPLS 3.0 duoc sir dung dé tong hop, tinh toan va
phan tich s liéu.
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3.2. Phwong phdp phén tich va xir Iy so ligu

M6 hinh SEM 1a md hinh wdc lwong méi quan hé giira cac nhan té va duoc &p dung trong
cac mé hinh ly thuyét (Dang, Li, & Bruwer, 2012). CB-SEM (Covariance-Based SEM) va VB-
SEM (Variance-Based SEM) la hai cach duoc 4p dung trong md hinh ciu tric tuyén tinh SEM.
Trong d6, PLS-SEM - Partial Least Squares SEM la mot dai dién cua VB-SEM. Theo Hair, Hult,
Ringle, va Sarstedt (2016), PLS-SEM c¢6 nhiéu vu diém hon CB-SEM nhu khong qué khit khe vé
dir liéu, c6 thé xtr Iy tét mé hinh do ludng dang nguyén nhan ciing nhu nhitng mé hinh phic tap.
Hon nita, m6 hinh nay duoc ap dung rong réi trong cac nghién ciu nén md hinh cau trdc tuyén
tinh binh phuwong bé nhét riéng phan (PLS-SEM) duoc ap dung trong nghién ciu. Muc tiéu cua
wdc luogng 1a do luong anh huong cua cac nhan té dén chat luong hoat dong lién két gitra doanh
nghiép va ndng ho chin nudi bo sita tai huyén Pon Duong, tinh Lam Dong.

M6 hinh nghién ciu thuc hién kiém dinh véi kiém dinh mé hinh do luong va kiém dinh
md hinh ciu trdc. Gié tri hoi tu, kiém dinh do nhit quéan noi tai va do gia tri phan biét dugc st
dung dé dénh gia trong mé hinh do luong (Hair & ctg., 2016). Trong d6, dé danh gia do gia tri hoi
tu thi gia tri AVE (Trung binh phuong sai trich - Average Variance Extracted) phai 16n hon hoac
bang 0.5; do gié tri phan biét thi hé sé cin bac hai AVE cua mdi nhan té do luong déu 16n hon hé
s6 lién hé gitra nhan té d6 voi cac nhan té khac; d6 nhat quan noi tai thi chi sé SRMR (Standardized
Root Mean Square Residual) phai dat gié tri nhé hon 0.08 hoic 0.1 va hé s6 Cronbach’s Alpha cua
mdi nhan té do ludng déu 1on hon 0.5. Udc lwong md hinh cau tric tuyén tinh duoc thuc hién ngay
khi kiém dinh mé hinh do ludng dat tinh hiéu lyc. Kiém dinh mé hinh ciu trac dé kiém tra méi
quan hé giita cac khai niém thi gi trj t-value > 1.96 & muc y nghia thong ké 5%; trong sb outer
weights thuong thap hon hé s6 tai nhan t5. Phuong phap bootstrapping 1a buéc kiém dinh d tin
cay cua md hinh nham kiém tra xem céc chi bao cau thanh c6 thuc su gép phan vao viéc hinh
thanh bién tiém an.

Bang 2
Céc bién st dung trong md hinh SEM
Nhan tb Bién dic trung Ky higu bién
Sy can bang quyén lyc  Su ling nghe ¥ kién ciia cong ty BP1
Ty tin trong dam phéan BP2
Khoéng yéu thé khi hop tac BP3
Cong ty ap dat y kién dé co loi BP4
Su chia sé théng tin Luon chia sé 191 ich, rii ro v4i nhau Cs1
Chia sé thong tin mot cach c61 md, chan thanh CS2
Chia sé thong tin ngay cang tang CS3
Hai long khi thong tin chia sé kip thoi CS4
Su hai long Hai long véi nhitng cam két S1
Hai long vé tinh than trach nhiém S2
Hai long khi ciing phéi hop - 1ap ké hoach S3
H5 trg cung cip nhiéu thong tin hiru ich S4
Hai 1ong khi tham gia lién két S5
Su cam két Tuén tha cam két Cl
Cam két gin b6 1au dai C2
Cam két ho tro C3

Chia sé loi ich dat duoc theo cam két C4
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Nhan to Bién dic trung Ky higu bién

Cam két cung xay dung cac muc tiéu C5

Sy hop tac - phdi hop  Tang loi ich trong san xuét CC1
Giam rai ro trong tiéu thu CC2
Thay ddi tu duy san xuat CC3
Hoc héi kién thirc méi Cc4
Tich luy dugc kién thircva nang cao kha nang QL CC5

Sy tin tudng Cong ty thuc hién ding va ddy di cam két T1
Su minh bach trong kiém dinh chét lugng T2
Thién chi giai quyét cac mau thuan trong giao dich T3
Thién chi hop tac lau dai T4

Chat luong lién két Nang cao thu nhap LQ1
Nang cao trinh d§ quan ly LQ2
Xay dung thuong hiéu bo sita cua vung LQ3
Hanh phuc khi hop tac véi cong ty LQ4
Cai thién moi truong va chat luong cudc sdng LQ5

Nguon: Nghién ctru tu dé xut

Thang do Likert S murc d6 duge su dung dé danh gid sy chét luong lién két: 1: Hoan toan
khong dong y; 2: Khong dong y; 3: Trung lap; 4: Pong y; 5: Hoan toan dong y (Bandara, Leckie,
Lobo, & Hewege, 2017; Fischer & ctg., 2009; Hoang & Nguyen, 2018).

4. Két qua va thao ludn
4.1. Loi ich khi tham gia lién két giita doanh nghiép va néng hé chdan nudi bo sita
4.1.1. Thuc trang té chire chdan nudi bo siva tai Lam Pong

Theo S& Nong Nghiép & Phat Trién nong thon tinh Lam Pdong (2020), toan tinh hién c6
hon 21,000 con bd sita véi khoang 1,300 ho va trang trai. Chin nudi bo sira tai Lam Pong tap
trung chi yéu tai cac huyén Pon Duong, Bac Trong, Di Linh, LAm Ha va Bao Loc. Bén canh céc
ho chan nudi thi cong ty C6 Phan sira Pa Lat dang nudi khoang 1,900 con bo sita va cong ty Co
phan sira Viét Nam dang nu6i khoang 2,338 con bo sira.

Ning suét sita tuoi dat binh quan 20 lit/ngay/con (khoang 6,000 lit/ chu ky/con), téng san
luong sita dat trén 80,000 tin/nam. Tai dia phuong, cong ty C6 Phén sita Viét Nam (Vinamilk),
Co gai Ha Lan (Friesland Campina) va cong ty C6 Phan sita Pa Lat (Dalatmilk) dang lién két véi
nguoi chan nudi voi 95% san luong sita tuoi dugc thu mua hét. Bén canh do, cac hop tac xa va
c4c t6 hop tac s& 1a ddu moi thu mua sira ctia cac thanh vién va thuc hién ky két hop dong cung
cap cho cac doanh nghiép thu mua sita theo s lugng cu thé théng qua cac tram thu mua. Céch nay
vira tao diéu kién nang cao hiéu qua trong khéau t6 chire dau vao nhu cung cap thirc an, vat tu, cong
nghé, dam bao chét lugng sira, tiét kiém chi phi cho nguo6i nuoi vira tao mdi lién két bén viing voi
nguoi chan nuoi bo sira tai dia phuong.

Khi lién két, ngudi chin nudi déu duoc ky hop dong rit 1 rang va cac cong ty thu mua sita
dit quy dinh chi ky hop ddng tiéu thu sita di v6i nhitng hd chin nudi c6 quy mé dan tdi thiéu 10
- 12 con. Tai tinh hi¢n nay da thyc hién lén két theo chudi gié tri tr khau chan nuoi bo stra dén thu
mua, ché bién va tiéu thy stra twoi nguyén liéu. Diéu nay khong chi giup cac cong ty thu mua sita
co nguon nguyén liéu 6 on dinh ma con glup nhitng ngudi chdn nudi bo sira trén dia ban khong phai
lo lang khi dau tu va phat trién mé rong dé dat duoc hiéu qua chin nudi.
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4.1.2. Loi ich khi tham gia lién két gizza doanh nghiép va néng hg chdan nudi bo sira

Pé tao diéu kién cho cac ho chin nudi bo sira hoan thanh hop dong di ky két, cac bién
phap hd trg san xuat duoc trién khai boi cong ty Vinamilk, Friesland Campina, Dalatmilk. Két qua
Bang 3 chi ra rang cd 71% ho khi tham gia lién két c6 lgi ich cu thé 1a ting thu nhap va cai thién
murc séng gia dinh tir d6 giup ho ting quy mo dan bo sita (53.33%) va tham du cac 16p tap huan
vé ki thuat chan nuoi (69.67%). Mot trong nhitng loi ich duoc cac ndng ho danh gia quan trong 1a
chia s¢ kinh nghiém san xuat véi nhau (58.67%) khi tham gia lién két. Qua do6 c6 thé thiy viéc
nang cao trinh d6 khoa hoc k¥ thuat, dugc chia s¢ kinh nghiém va ho trg vat tu nong nghiép khi
tham gia lién két 12 nhiing loi ich ma noéng hd cam thay cu thé va thiét thuc nhét.

Bang 3

Cac loi ich khi tham gia lién két

Cé4c lgi ich khi tham gia lién két Tan s6 (ho) Ty 1é (%)
Tang thu nhap 213 71.00
Tang quy mo6 chdn nudi 160 53.33
DPuoc tap huidn KHKT 209 69.67
Puoc trao di kinh nghiém 176 58.67
Cai thién méi truong 108 36.00

Ngudn: S6 liéu diéu tra (2020)
4.2. Phdn tich mé hinh cdu triic tuyén tinh (SEM)
4.2.1. Kiém dinh mé hinh do lrong

Pé danh gia do tin cay cua thang do, nghién ctru sir dung hé s tin cay tong hop (CR), trung
binh phuong sai trich (AVE), hé s6 tai nhan t6 don 1¢ (outer loading) va hé s6 Cronbach’s Alpha.
Trong d6, hé sé tin cay tong hop phai I6n hon 0.7; hé s6 tai nhan t6 don 1¢ (outer loading) phai I6n
hon 0.4 thi c6 y nghia vé gié tri tin cay va hé s Cronbach’s Alpha cia mdi nhan t6 do luong déu
I16n hon 0.5 (Hair & ctg., 2016). Hon nira, trung binh phuong sai trich 16n hon mtc 0.5. Nhu vay,
thang do nghién ciru dam bao d6 tin cay va gia tri hoi tu.

Két qua kiém dinh cho théy cac thang do déu dat dugc do tin cay véi hé sé Cronbach’s
Alpha 16n hon 0.6 va d6 tin cay tong hop (CR) I6n hon 0.7. Bong thoi, trung binh phuong sai trich
(AVE) 16n hon 0.5 va h¢ so tdi nhan to don 1€ deu I6n hon 0.6 (ngoai trir bien BP4 1a 0.09 va bi
loai khoi nhan t6 sy can bang quyen luc). Do do, cac thang do dé xuat dat dugc do gia tri hoi tu.
Bing 4

Cronbach’s Alpha cac nhan t) thang do thanh phan

Thang do thanh phan Bién dic trung CrOAI:Bﬁ;h,S CR AVE
- Sy can bang quyen luc BP1, BP2, BP3 0.671 0.819 0.603
- Su chia s¢ thong tin CS1, CS2, CS3, CS4 0.653 0.791 0.587
- Su hai long S1, S2, S3, S4, S5 0.658 0.785 0.523
- Sy cam két C1, C2,C3, C4,C5 0.682 0.796 0.544
- Suhoptac-phdihop CC1, CC2, CC3,CC4,CC5  0.702 0.808 0.559
- Su tin twong T1,T2,T3, T4 0.721 0.828 0.546

- Chétluong liénkét  LQ1, LQ2, LQ3, LQ4, LQ5  0.757 0836  0.506
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Nguon: Sé liu diéu tra (2020)

Gia trj can bac hai ciia AVE duoc st dung dé xac dinh gia tri phan biét cua céc nhan t. Bang
5 thé hién rang gid tri can bac hai nho nhit cia AVE 13 0.651 16n hon gia tri ctia twong quan 16n nhat
gitta c4c cap nhan t6 1 0.637. Do d6, su vi pham vé gié tri do phan biét giita cac nhan té 1a khdng
ton tai trong nghién cau.

Bang 5
Twong quan giita c&c nhan té nghién cau
LQ C CS BP S CC T
LQ 0.712
C 0.519 0.666
CS 0.472 0.537 0.698
BP 0.349 0.384 0.313 0.776
S 0.491 0.637 0.461 0.424 0.651
CcC 0.465 0.488 0.466 0.316 0.489 0.677
T 0.438 0.610 0.357 0.393 0.608 0.381 0.739

Ghi cha: Can bc hai cia AVE ndm trén duong chéo chinh
Nguon: So li€u dicu tra (2020)

4.2.2. Kiém dinh md hinh c4u trac

Két qua kiém dinh mo hinh SEM (Hinh 2) cho thdy mé hinh cau tric pht hop véi bo dir
lidu ctia nghién ctru: gia tri thong ké Chi-binh phuong la 1.230 v6i p-value = 0.000 < 0.005 va gia
trif SRMR = 0.079 < 0.1. Ngoai ra, hé s phong dai phuong sai (VIF) cta céc bién déu nho hon 2,
do d6, md hinh khong ton tai hién tuong da cong tuyén giita cac bién doc lap. Muc do giai thich
ctia md hinh dén sy bién thién ctia nhan to sy tin tuong la 43.6%, su bién dong cta nhan t6 hop
tac ph01 hop 12 30.2%, su bién thién cua nhan t6 hai long 1a 51.0% va 38.4% su bién thién cua chat
lugng lién két giita doanh nghiép va nong ho chin nudi bo sita tai huyén Pon Duong, tinh Lam

Dong.

S c&n bdng quyén luc
@115

[+]
0.510 [+1
0.302

0.281 0. 103
0. 0.314 0_3&1

‘ Zhat lugng lign kSt

Sy chia sé théng tin

0.162 o087

OI%O—__-’»

Sy tin tudng

Hinh 2. Két qua mé hinh SEM

Sy cam kSt

Nguon: Tinh toan tong hop (2020)
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Dé kiém dinh lai do tin cay caa mé hinh, nghién ctu ap dung phuong phap bootstrapplng
v6i myc dich suy rong két qua nghién ctu ra tong thé cling nhu xem xét moi quan h¢ va muc do
tac dong cua cac moi quan hé. Nghién ctu thuc hién kiém dinh v&i ¢& mau 13p lai 12 1,000 quan
sat trong ky thuét bootstrapping tir c& mau ban dau la 300 quan sat. Két qua udc luong tur 1,000
quan sat cho thiy trong sé gbc c6 y nghia véi trong s6 trung binh cua bootstrapping vi tat ca trong
sb déu nam trong khoang tin cay 95%. Nhu vdy, cac uéc lugng trong md hinh cé thé két luan 1a
dang tin cay.

4.2.3. Kiém dinh gid thiét

Két qua nghién ctiu tai Bang 6 cho thay, trong 14 gia thiét thi c6 13 gia thiét dung véi dau
ky vong ban dAu 1a H2a, H2b, H2c, H3a, H3b, H3c, H3d, Haa, H4b, Hdc, H5a, H5b, H6. Két qua
cling chi ra, tac dong téng cua céc nhan t6 dén su hai long cua ndng hg trong mdi lién két nay la
sy chia sé thong tin (0.166™), su tin tuéng (0. 332", su hop tac phdi hop (0.179™) va su cam

Kk

két (0.660™). Tac dong tong cua cac nhan td dén su hop tac phdi hop cua ndng ho trong méi lién
két nay la sw cam két (0.3347) va sy chia sé thong tin (0.286). Mit khac, chat luong lién két
chiu anh huéng tich cyc tir nhan t6 sw cam két (0.348™), su hop tac phéi hop (0.200™), sy tin
tuong (0.147™), sy chia sé thong tin (0.258™) va su hai long (0.126™). Nhur vay, chat lugng hoat
dong lién két gitra doanh nghiép va ndng ho s& duoc cai thién khi cac tiéu chi su cam két, su hop
tac phdi hop, su tin tudng, sy chia sé thong tin va su hai 1ong duoc quan tdm nhiéu hon. Ngoai ra,
nhan t su cam két c6 y nghia thong ké dén su tin turang va sy hop tac phdi hop; Su chia sé thong
tin ciing anh hudng tich cuc co ¥ nghia thong ké dén sy hop tac phéi hop.

Bang 6
Két qua mdi quan hé gitra cac nhém nhan té va nhan t6
Hé sé dwong ddn Tdc dpng gian tiép Tdc dpng tong
Original P Original P Values Original P
Sample (O) Values Sample (O) Sample (O) Values
BP ->LQ_ 0.084 0.175 0.084 0.175
C->CC 0.266 0.000 0.068 0.186 0.334™ 0.000
C->LQ_ 0.162 0.035 0.186 0.000 0.348™ 0.000
C->S 0.281 0.000 0.267 0.000 0.548™ 0.000
C->T 0.660 0.000 0.660™" 0.000
CC->LQ_ 0.187 0.004 0.023 0.157 0.200™" 0.002
CC->S 0.179 0.001 0.179™ 0.001
CS->CC_ 0.286 0.000 0.286™" 0.002
CS->LQ_ 0.187 0.004 0.072 0.009 0.258™ 0.000
CS->S 0.115 0.037 0.051 0.003 0.166™ 0.002
S>LQ_ 0.126 0.092 0.126™" 0.092
T->CC 0.103 0.179 0.103 0.179
T->LQ_ 0.087 0.094 0.060 0.051 0.147™ 0.030
T->S 0.314 0.000 0.018 0.259 0.332" 0.000

Ghi cha: ***C6 y nghia thong ké & muc 1%; ** C6 y nghia thong ké & mire 5%; * C6 ¥ nghia thong ké & mirc 10%
Nguon: Tong hop tir két suat SmarPLS

Mt khéc, tir két qua trén cho thiy cac nhan t6 gdom su cam két (0.348), su chia sé théng
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tin (0.258), su hop tac phéi hop (0.200), su tin tuéng (0.147) va sy hai 1ong (0.126) anh hudéng
manh dén chét luong lién két lan luot 1a. Trong d6, nhan té sy cam két c6 anh huong manh nhat
dén chat lugng lién két, két qua nay chi ra rang chit tin rat quan trong trong hoat dong kinh doanh,
1a co s¢ dé doanh nghiép va nong ho hop tac lién két 1au dai. Bén canh d6, hoat ddng mua ban
cling d3 thé hién su chuyén nghiép va ton trong nhau. Tuy nhién, nhan té su can bang quyén luc
khéng anh huong dén chat lugng lién két, day 1a mot dau hiéu tét cho thay viéc kinh doanh cua
doanh nghiép va néng ho déu dua trén sy ty nguyén va binh dang vé loi ich.

Ngoai ra, két qua trén ciing thé hién, dé duy tri méi lién két gitra doanh nghiép va néng ho
chan nudi bo sita thi can phai xem trong nhan t6 su cam két. Su cam két thé hién qua viéc doanh
nghiép thuc hién diing nhitng diéu khoan trong hop dong thu mua san pham ciia néng ho 1am ra, tiéu
thu san pham 1a khau cuc ky quan trong trong qua trinh san xuat ndng nghiép, khi doanh nghiép thu
mua hét va kip thoi vai mot mac gia hop 1y sé gidp ho chian nudi yén tdm san xuat va thyc hién hop
dong da ky két voi doanh nghi¢p. Bén canh do, do dac thu va tap quan chan nudi cia ndng dan nén
doanh nghiép ciing can cha y dén su hop tac phéi hop trong thuc hién cac chinh sach hd trg san xuat
va thu mua san pham (cac cong cu can do sita phai chinh xac). Khi mdi quan h¢ tng xu tét gitra
doanh nghiép véi hd chin nuéi dugc duy tri thi niém tin ciia hd duoc cung cd va cam két hop tac 1au
dai vai doanh nghiép, nho vay uy tin caa doanh nghiép ciing dugc nang cao.

4.3. Pé xudt mt s6 ham y qudn tri nham cdi thién chdt lwong hoat dpng lién két giira
doanh nghiép va néong ho chdn nuoi bo sira

Tt nhitng nhan dinh va thao luan trén, nhom tac gia dé xuat mot sé ham y dé nang cao chat
luong hoat dong lién két gitra doanh nghiép va néng ho.

Xay dung su cam két, két qua nghién ciu da chi ra sy cam két tac dong Ion nhat dén chat
lugng lién két. Do vay, dé duy tri sy cam két thi doanh nghiép va nong ho dat chit tin 1én 1am dau,
tranh hanh vi ang xt theo tin hiéu caa thi truong dé dan dén tinh trang tu v pha bo hop ddng va
phai thyc hién theo nguyén tic bén ding trong mua ban hang hoa néng san do 1a chit luong, s6
luong, thoi diém va gia ca.

Xay dung su chia sé théng tin va sy tin tuong, doanh nghiép can cai thién kha nang danh
gia cac thi truong tiém nang va tang cudng ma rong cac kénh thi truong. Doanh nghiép can cung
cap ciing nhu chia sé thong tin dé tang sy tin twong va tao duoc tleng noi chung trong lgi ich hop
tac. Mat khac, ndng ho ciing phai thay doi tap quan san xuat truyén théng va cha dong lién két lai
Vv6i nhau dé thanh 1ap cac to hop tc nham ting kha niang canh tranh va thuan lgi khi ban san pham
cho doanh nghigp.

Dia phuong ciing can gitip d& ndng dan trong tim hiéu loi ich khi lién két voi doanh nghiép,
cung véi ndng dan xay dung cac hop dong tiéu thu san pham véi cac doi tac nay, dam bao chan
nubi bo stra trén dia ban 6n dinh va bén virng.

5. Két luin

Trong mot nén nong nghiép cha yéu 1a san xudt nho va 1é thi doanh nghiép déng vai tro 1a
trung gian dé nong san dén duoc thi truong. Tir d6, nong ho s& dé dang tiép can véi thi truong hon
qua viéc hd trg thong tin clia doanh nghiép khi nhiing ndng h6 chan nu6i bo sira tham gia lién két.
Tir két qua phéan tich mo hinh cau trac tuyen tinh (SEM) cho thdy mé hinh nghién ciru phii hop.
Nghién ctru cho thiy sy bién thién ciia chat lugng hoat dong lién két dwoc giai thich boi cac nhan
t6 su tin twong, suw cam két, sy chia sé thong tin va sy hai 1ong 13 38.4% va khi su cam két, sy hop
tac ph01 hop, su tin tudng, sy chia sé thong tin, sy hai long tang 1én mot diém thi chat luong hoat
dong lién két gitra doanh nghiép va nong ho 1an luot ting 1én 0.348; 0.2; 0.147; 0.258; 0.126 diém.
Mait khéc, sy hai long cia nong ho trong mbi lién két nay chiu anh hudng cua nhan t su chia sé
thong tin, su tin tudng va su hop tac phdi hop.
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